广州市旅游局2016年应急演练季

活动实施方案
 
根据《广州市人民政府办公厅关于开展2016年应急演练季活动的通知》（穗府办函[2016]103号）的要求，为进一步做好我市旅游行业应急预案演练工作，全面提升应急管理水平和应急救援能力，结合旅游行业工作实际，特制定本实施方案。
一、组织领导
成立广州市旅游局2016年“应急演练季”活动领导小组，由朱力局长任组长，副局长谭爱英、陈永亮、吴青松任副组长，小组成员由局办公室、资源开发处、旅游饭店管理处、旅行社管理处安全生产负责人组成。局办公室负责“应急演练季”活动的统筹协调工作，资源开发处、旅游饭店管理处、旅行社管理处负责“应急演练季”活动的具体实施。各区旅游局设立相应的组织机构，加强对“应急演练季”活动的领导。
二、活动内容
（一）完善应急预案。各区旅游局、各旅游企业要结合当前旅游形势，对应急预案进行认真梳理，完善组织机构、预防预警、应急处置、善后处置、应急保障等环节，进一步增强应急预案的科学性和可操作性。
    （二）排查突发事件风险隐患。各区旅游局、各旅游企业要结合本地本单位实际，认真细致地排查易发的突发事件和存在的风险隐患，对漂流、游船等旅游项目和缆车、索道、过山车等游乐设备进行重点排查，全力做好消防、食品、旅游包车等环节的隐患排查，强化安全防范措施。 
（三）组织实战演练。各区旅游局、各旅游企业要针对排查出来的问题设置演练科目，优化演练内容，增强演练的指导性和实效性。有条件的旅游企业可按照 “双盲”突袭式演练的规则（不预先告知演练时间、地点和事件类型）组织开展应急演练活动。专项应急预案每年组织演练不少于1次，各旅游企业应急预案演练每年不少于2次，大型活动应急预案演练在活动举办前至少1次。
三、时间安排
（一）动员准备阶段（即日起到8月中旬）。各区旅游局、各旅游企业梳理现有应急预案，排查风险隐患，宣传动员、制定演练计划。
（二）组织实施阶段（8月中旬至9月中旬）。各区旅游局、各旅游企业集中组织开展应急演练。每场演练至少设定含有3个以上事件种类的复合型突发事件，主要检验应急决定、应急响应、应急指挥、应急联动、信息报送、媒体应对、应急处置等环节。演练组织单位要认真做好演练全过程记录（包括图片、视频、专家点评意见等）。
（三）总结评估阶段（9月下旬）。各区旅游局、各旅游分析评估2016年“应急演练季”活动成效，查找演练的不足和问题，并及时落实整改措施。同时，为总结推广先进经验和做法，表扬先进，根据市应急委的要求，我局将推荐2个成绩突出个人报送市应急办
四、活动要求
（一）加强领导，落实责任。各区旅游局、各旅游企业要高度重视此次“应急演练季”活动，坚决克服麻痹思想和厌战畏难情绪，精心组织、周密部署，落实责任、明确任务，把应急演练工作落到实处。
（二）加强协调，现场督导。各区旅游局要主动与安监、消防、食品药品、卫计等部门协调联系，请他们进行现场指导。各区旅游局至少要对辖区内1家重点旅游企业的应急演练活动进行现场督导和指挥，并组织相关旅游企业进行现场观摩。
（三）收集资料，及时反馈。各区旅游局、各旅游企业要明确专人负责收集活动情况，主要包括活动文字（主要指活动方案）、照片、视频、活动经验总结等资料。请各区旅游局于10月11日前将演练书面总结、每场演练全过程记录报市旅游局办公室，A级景区、星级饭店及旅行社的资料分别报资源开发处、旅游饭店管理处、旅行社管理处。
