
项目支出绩效目标表（含转移支付项目）

部门名称：广州市文化广电旅游局 单位：万元

项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

合计 2,307.50 2,307.50

广东民间工艺博物馆 2,307.50 2,307.50

    全国重点文物保护单位陈家
祠堂安防系统建设项目

173.10 173.10

通过开展安防系统重建项目，可利用智能化的安全技
术防范手段，在文物建筑保护范围内建立纵深多重的
防护体系，以满足本馆安全防范符合一级风险防范的
技术要求，提高安全防护能力，确保馆内3万多件馆
藏文物及展出的文物、文物建筑、和观众的生命安全
。

1、产出指标：竣工报告、监理报告各1份，年度指标值：项目完成后，
出具竣工报告、监理报告各1份。2、产出指标：系统通过验收，年度指
标值：通过安防专家组的验收，系统符合28、GA27-2002《文物系统博
物馆风险等级和安全防护级别的规定》的要求，满足博物馆一级风险防
护的需要。3、产出指标：安装系统主要设备报警主机3台、各类型探测
器530台，年度指标值：完成安装调试系统主要设备报警主机3台、激光
、红外、驻波、震动、微波等类型探测器530个。符合GB50348-2018《
安全防范工程技术标准》、22、13、GB10408.1-2000《入侵探测器第1
部分：通用要求》、26、GB/T16571-2012《博物馆和文物保护单位安全
防范系统要求》、28、GA27-2002《文物系统博物馆风险等级和安全防
护级别的规定》、29、GA308-2001《安全防范系统验收规则》，满足博
物馆一级风险防护要求。4、产出指标：安装系统主要设备摄像机
200台，年度指标值：完成安装400万像素摄像机120台、热成像摄像机
21台、400万鱼眼摄像机4台、声光警戒摄像机22台、人脸抓拍摄像机23
台、400万枪球联动摄像机7台、安装400万高空高清网络球机2台、双目
行为分析摄像机1台。符合GB50348-2018《安全防范工程技术标准》、
22、GB20815-2006《视频安防监控数字录像设备》、26、GB/T16571-
2012《博物馆和文物保护单位安全防范系统要求》、28、GA27-2002《
文物系统博物馆风险等级和安全防护级别的规定》、29、GA308-2001《
安全防范系统验收规则》，满足博物馆一级风险防护要求。5、效益指
标：提高内部安全防范能力，年度指标值：实现年度治安案发率为零。
6、效益指标：提升反恐防恐工作水平，年度指标值：反恐防恐能力明
显加强。7、效益指标：提升安防系统水平，年度指标值：安全技术防
范能力明显提升。8、满意度指标：观众满意度，年度指标值：≥90%。



项目支出绩效目标表（含转移支付项目）

部门名称：广州市文化广电旅游局 单位：万元

项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

    广东民间工艺博物馆公共服
务经费

208.15 208.15

策划各类具有广泛吸引力和影响力的专题特展、临
展，维护更新基本陈列及展陈设施设备，不断将馆藏
研究成果转化为深受观众喜爱和欢迎的展示内容，坚
持开展馆际展览交流及非遗大师、工艺大师的合作，
持续丰富我馆展陈形式、提升展陈水平，为广大观众
提供高质量和主题独特的展览，弘扬社会主义核心价
值观和岭南优秀传统文化，完成灰塑修缮和保养维护
方案的设计制作，并通过主管部门的审核，为古建筑
的灰塑修缮和保养维护后续的实施提供依据，对可移
动文物实施修复，购置必要的文物保护材料，保证文
物长久保存，开展各类公众教育服务项目，强化对公
众传统文化教育；进行馆校合作，发挥博物馆对未成
年人的社会教育作用；加强对外宣传推广工作，提升
我馆的知名度；加强合作共建，做好基地建设；做好
志愿服务队伍建设，为公众提供良好服务；做好小作
坊及阅览室日常开放管理，为公众提供良好教育场地
。部分藏品囊匣腐朽、为消除残旧囊匣对藏品产生的
安全隐患，为未有囊匣保护的陶瓷类藏品提供更安全
的存放环境，需定制一批符合文保标准的囊匣。

1、产出指标：线上、线下活动场次，年度指标值：≥40场。2、产出指
标：展览数量，年度指标值：8个。3、产出指标：古建筑的监测报告，
年度指标值：完成12份监测月报和1份监测年报的编写。4、产出指标：
采购数量，年度指标值：100个。5、效益指标：展览原创率，年度指标
值：50%以上。6、效益指标：展览奖项申报次数，年度指标值：至少1
次。7、效益指标：线下、线下活动参与人数，年度指标值：≥12000人
。8、满意度指标：观众满意度，年度指标值：≥90%。

    广东民间工艺博物馆业务用
房物业管理费

1,213.18 1,213.18

保障博物馆的运营开放，为公众提供安全、舒适的参
观环境，以满足人民群众日益增长的文化需求并且美
化，亮化、净化环境，积极营造“温馨、祥和、喜庆
”的节日氛围，解决博物馆正常对外开放，能令中外
旅游参观者满意，通过游览陈家祠堂主体艺术建筑和
我馆精彩展览，感受中华文化的博大精深，实施陈家
祠古建筑的白蚁防治。通过开展安全技术防范等设备
设施、消防系统等设备设施的维护保养服务，和聘请
安保服务，保障的各类安全技术防范、消防等设备设
施能正常运行，满足博物馆风险等级防护和防火安全
的要求，符合内保安全工作的需要，保障博物馆内部
和观众的安全。

1、满意度指标：意见反馈次数，年度指标值：0次。2、效益指标：令
参观公众更好了解岭南花艺和建筑，年度指标值：富有传统节日气氛。
3、效益指标：保障文物建筑和馆藏文物的防火安全，年度指标值：保
障文物建筑和馆藏3万件文物的防火安全。4、效益指标：保持日常运行
正常，保障对公众正常开放，年度指标值：除闭馆日外，正常开放。5
、产出指标：保安人数，年度指标值：12。6、产出指标：外聘物管人
员数量，年度指标值：111。7、产出指标：检测安防、TTA智能温度遥
测阵列、电气火灾云监控系统次数，年度指标值：12。8、产出指标：
每月检测报警系统和气体灭火系统、消防微型站、消防系统检测报告，
年度指标值：12。

    工作经费 1.10 1.10

通过展览宣传岭南传统文化，加强粤港澳大湾区的文
化交流合作，促使粤港澳人民精神文化生活日益丰

富，达到使中华文化影响力进一步提升，中华民族凝
聚力进一步增强的要求。

1、产出指标：展览数量，年度指标值：1个。2、产出指标：参观人

数，年度指标值：大于等于5000人。
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    购置经费 209.19 209.19

藏品是博物馆业务活动的物质基础，所有社会教育和
服务，陈列、研究，编辑出版物等等，都离不开藏品
。博物馆的藏品的数量和质量，直接影响到博物馆的
业务水平和社会效益。我馆自1959年建馆以来，收藏
各类珍贵文物与现代工艺精品共计近2万件/套。为进
一步补充馆藏的缺项，完善藏品的历史序列，拟定
2023年征集现当代广东民间工艺精品及明代以来广东
民间工艺精品文物，特别是对年代断档的藏品类别进
行补充，主要包括但不限于：端砚、彩瓷、粤绣、广
州珐琅、石湾陶等工艺品类。此项目是我馆一项长期
性业务工作，我馆近几年已开展对这些文物、工艺品
的调查，收集了这些工艺的发展史、工艺特点、工艺
师及传承人等有关材料。此次征集符合国家文物保护
与利用政策，并经过支委会讨论批准。
文物库房等部位气体灭火系统的七氟丙烷气体气瓶已
连续使用5年，根据压库容器使用的安全规范，必须
对气瓶进行检测和更换气体，以保障气瓶使用的安全
和气体灭火的效果。
采购新计算机、打印机、网络设备和相应的办公软
件，替换已报废的设备，保障广东民间工艺博物馆日
常办公，为游客提供必须的服务。

1、产出指标：征集藏品数量，年度指标值：≧5件/套。2、产出指标：
实地调研数量，年度指标值：≧2次。3、产出指标：维护气体灭火气
瓶，年度指标值：完成拆装档案室气体灭火灭火气瓶1套，完成拆装文
物库房气体灭火气瓶15套。4、产出指标：征集藏品及时性，年度指标
值：100%按时完成。5、效益指标：保障档案资料的安全，年度指标
值：通过项目的实施，使档案室防控火灾的效能可满足防火安全的要
求，确保3万多件（套）馆藏文物、确保1959年立馆至今的档案资料完
整可查。6、产出指标：参观人数，年度指标值：47万。7、产出指标：
正常运行率，年度指标值：95%。8、满意度指标：策展人员满意度，年
度指标值：≥90%。

    广东民间工艺博物馆维护维
修经费

210.32 210.32

做好配电房的日常维护工作，不出错漏。及时更换馆
内损坏的水电配件。确保正常开放，更换6个展厅中
合计约254.5平方米的展柜玻璃，更换为最先进、展
示效果最好的抗弯低反射玻璃，进一步完善我馆作为
国家一级博物馆的硬件设施设备，为我馆文物提供更
为完善的展示环境和条件，为观众提供更出色的观赏
体验,实施陈家祠古建筑零星保养维护工程、首进前
檐梁架保养维护和灰塑保养维护工程，保证文物建筑
安全，文物建筑得到及时规范的保护。通过开展本项
目，达到完善陈家祠古建筑的保护状况，延长珍贵文
物的寿命，使文物建筑得到专业和妥善的保护，使文
物得到了有效的保护。

1、产出指标：维持馆内日常运行，年度指标值：及时更换损坏水电配
件。2、产出指标：更换玻璃验收合格率，年度指标值：100.00%。3、
产出指标：完成灰塑保养维护工程的招投标，年度指标值：完成灰塑保
养维护工程的招投标、落实项目实施单位并开展施工工作。4、产出指
标：建筑零星维护面积，年度指标值：对全馆15000平方米进行零星维
护 。5、效益指标：展陈效果提升程度，年度指标值：通过完善展柜展
陈条件，为展品提供更好的文保环境和呈现效果，展陈效果整体提升。
6、满意度指标：观众满意度，年度指标值：≥90%。7、效益指标：文
物保养维护复质量及影响，年度指标值：通过专家验收。8、效益指
标：保持日常运行正常，保障对公众正常开放，年度指标值：不影响正
常开放。

    陈家祠正立面夜间景观展示
项目

153.78 153.78

深入贯彻落实《中共广州市委广东省广州市人民政府
关于建设智慧广州的实施意见》，全面增强我馆对外
服务功能，推进陈家祠正立面夜间景观建设与应用，
开拓我市博物馆建设发展新方向。展示古建筑正立面
夜间景观，点亮城市夜空， 优质的正立面夜间游览
体验，能增加游客参观兴致，提升广州的城市文化内
涵，让城市文化增添新活力。

1、产出指标：参观人数，年度指标值：约47万参观人数。2、产出指
标：开放时间，年度指标值：19:00-21:00。3、效益指标：提升游览和
宣教效果，年度指标值：提升游览体验。4、满意度指标：服务对象满
意度，年度指标值：85%。5、产出指标：购置投影机数量，年度指标
值：≥10台。6、产出指标：投影覆盖面积，年度指标值：≥400平方米
。7、效益指标：促进岭南传统文化传播，年度指标值：岭南传统文化
有效传播。1、产出指标：项目建设的进度，年度指标值：灯光硬件设
备完成安装布设。
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    广东民间工艺博物馆2023年
数字博物馆建设项目(一期)——
藏品及票务综合管理平台

63.32 63.32

1、建设藏品库房管理系统、数字资产管理系统、知
识图谱生产、文物修复管理、票务管理系统。
2、项目通过信息安全等级保护测评。
3、通过市信息化主管部门的验收。
4、为公众提供优质信息化服务。
5、进一步提升我馆的藏品管理水平。

1、产出指标：票务系统，年度指标值：≥70%。2、产出指标：知识图
谱系统，年度指标值：≥70%。3、产出指标：数字资产管理系统，年度
指标值：≥70%。4、产出指标：库房管理系统，年度指标值：≥70%。5
、产出指标：藏品管理系统，年度指标值：≥70%。

    广东民间工艺博物馆2022年-
2024年信息化运维项目(2023)

75.36 75.36

通过开展本项目，优化本单位现有信息化运行维护模
式，建立健全的IT应急机制，形成统一的信息化运维
管理服务体系，保障相关信息化设备和软件系统、硬
件平台和网络的安全、稳定运行，提高信息化服务水
平。

1、产出指标：运维周期12个月，年度指标值：100。2、产出指标：运
维人员出勤率，年度指标值：100。3、产出指标：响应及时率，年度指
标值：90%。4、产出指标：各类系统维护完成率，年度指标值：100%。
5、效益指标：故障排除率，年度指标值：95%。6、满意度指标：服务
对象有效投诉次数，年度指标值：≥90。7、满意度指标：用户满意
度，年度指标值：98%。8、效益指标：信息安全事故，年度指标值：
100分。


