
2021 年度运行经费项目评价结果报告

一、基本情况

广州艺术博物院建筑面积 4 万平方米，是新型功能设施

齐全的博物馆。为确保我院正常对外开放、服务公众，因此

申请运行经费。该项目经费用于保障博物馆正常运营，预期

目标为让更多市民大众走进博物馆，为市民大众们提供安

全、舒适的文化艺术环境，以更好的服务质量迎接观众，让

更多的观众走进艺博院，实现全民文化权益的共享。主要内

容包括物业管理费、水电费、空调和消防设备维护保养费、

场馆的零星维修等费用。开支明细为物业管理费、水费、电

费、维修（护）费、其他商品和服务支出。

二、项目资金管理及使用情况

（一）项目资金落实情况

项目资金安排到位，总投入 1152.82 万元。

（二）项目资金实际使用情况

项目资金共计 1152.82 万元，实际使用 1151.82 万元，

执行率达 99.9%。年初预算编制 1152.82 万元。

（三）项目资金管理情况

市财政资金拨款到位，我院建立了《财务管理制度》，

按照会计制度核算，该项目按照规定用途和标准执行。

三、项目组织实施及绩效管理情况



（一）项目组织情况

运行经费项目是为了确保我院正常对外开放以服务公

众。2021 年，通过公开招标由广州粤华物业有限公司负责艺

博院内外的绿化保洁、保安、展馆开放、水电设备维护等工

作，圆满完成了物业管理服务，保障了全院后勤工作的顺利

开展。为确保艺博院的中央空调系统、电梯、消防设备、监

控设备等得到正常的运行，加强巡逻，以确保机电设备及时

维护、维修，确保恒温恒湿环境保障展出的文物艺术品安全，

更好的呈现给观众。

（二）项目实施进度

项目实施进度与计划进度基本一致。

（三）项目绩效管理情况

按预算绩效管理要求，我院开展了整体支出绩效评价。

从评价情况来看，我单位较好完成了 2021 年履行职能职责

和各项重点工作任务，整体支出和项目绩效情况较为理想，

总体上达到了全过程预算绩效管理的要求。项目实施情况达

到预期，自评 99.99 分。

四、项目绩效实现情况

（一）项目产出完成情况分析

2021 年，本院通过该项经费保障了博物馆正常运营，确

保馆内外绿化环境卫生整洁干净，物业管理物面积 40000

平方米，绿化保洁工作完成率 100%，保障设备维护保养、



水电、场馆日常维护、清洁消毒、场馆零星维修，及时排除

各类消防隐患，配合疫情防控要求，做足防控措施，保证了

所有展览按时按质对外开放，为市民提供安全、舒适的文化

艺术环境。

（二）项目效益情况分析

2021 年，本院通过该项经费保障了博物馆正常运营，发

挥博物馆作为公益性文化机构的价值，提升市民整体文化水

平，培养下一代文化素养，提升全民的精神文明素质，通过

院容院貌，提升作为一级美术馆与一级博物馆的行业影响

力，及时完善场馆设施，进行设备维护保养，获得本院职工

的一致好评，职工对本单位整体业务办公环境的满意度 100%

为观众提供免费、舒适的公益展览场所，参观人数日渐增长，

对场馆的有效投诉次数为 0，得到行业和观众的好评，服务

对象满意度提升。

（三）项目可持续性分析

2021 年，本院在局党组的正确领导下，全院上下齐心协

力，我院在队伍建设、陈列展览、公共教育、文物收藏、公

众服务、安全保卫、新馆建设等各方面皆取得了较好的成绩，

扩大了我院作为国家重点美术馆、国家一级博物馆的影响

力。

（四）项目绩效指标未完成原因分析

本项目不存在未完成的项目绩效指标。



五、其他需要说明的问题

广州艺术博物院

2022 年 5 月 30 日
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